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Type  Billing Category  Rate Description  Rate Application  NRC  Recurring Rate  Effective Date 

Business  Alternate Telephone Number Listings  Additional Listing  Per Month   $  3.00  10‐Jun‐09 
Business  Alternate Telephone Number Listings  Non‐Published Listing  Per Month   $  4.00  10‐Jun‐09 
Business  Alternate Telephone Number Listings  Semi‐Private Listing  Per Month   $  4.00  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  900 And 700 Blocking  Per Activation  50  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  900 And 700 Blocking  Per Activation  50  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  Collect Call Restriction  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  Direct Inward Dialing Blocking Initial Activation  Per Activation  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  Direct Inward Dialing Blocking Subsequent Activation  Per Activation  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  Toll Restriction  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Business  Blocking Service  Toll Restriction Plus  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Advanced Features Line Charge: 6‐Way Conferencing  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Advanced Features Line Charge: Voice Messaging  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Auto Callback  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Auto Recall  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Block Caller ID  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Call Trace  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Caller ID  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Acceptance  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Forwarding  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Rejection  Per Call  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Auto Callback  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Auto Recall  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Block Caller ID  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Call Trace  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Caller ID  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Acceptance  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Forwarding  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Rejection  Per Call   $  1.31  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Announcement (per Queue Slot)  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Circular Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Sequential Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Uniform Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Circular Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Sequential Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Uniform Hunting  Per Month  10  $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Busy Line  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Dont Answer  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Variable  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Hold  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Park  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Pick‐up  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Transfer  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Waiting Originating  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Waiting Terminating  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Distinctive Ringing  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Speed Calling One Digit  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Speed Calling Two Digit  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Three‐Way Conference, Consultation, Transfer  Per Month  50  $  13.13  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 10 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 3 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 4 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 5 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 6 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 7 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 8 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Business Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 9 Standard Features  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Busy Line Verification And Interrupt Service  Interrupt Charge, Each Request  Per Call   $  2.19  01‐Nov‐20 
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Business  Busy Line Verification And Interrupt Service  Trap Circuit Service  Per Activation   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  Busy Line Verification And Interrupt Service  Verification Charge, Each Request  Per Call   $  1.75  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  24 months (Discount)  % Discount   $  42.65  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  36 months (Discount)  % Discount   $  41.56  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  60 months (Discount)  % Discount   $  39.38  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  84 months (Discount)  % Discount   $  37.19  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  Monthly  % Discount   $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service  Nonrecurring Connection Charge  Per Activation  100  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  24 months (Discount)  % Discount   $  511.88  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  36 months (Discount)  % Discount   $  485.63  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  60 months (Discount)  % Discount   $  472.50  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  84 months (Discount)  % Discount   $  378.00  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  Monthly  % Discount   $  525.00  01‐Nov‐20 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  Nonrecurring Connection Charge  Per Activation  500  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Centrex Service‐Optional Centrex Features  Voice Mail, per line per month  Per Month   $  17.50  01‐Nov‐20 
Business  Custom Calling Service  Centrex Service Connection Charge  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Custom Calling Service  Class Services Connection Charges (Nonrecurring Charges)  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Custom Calling Service  Custom Calling Service Connection Charges (Nonrecurring Charges)  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Customized Number Service  Customized Number Service Set‐Up Charges  Per Change  50  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Directory Assistance Service  Directory Assistance Service  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Circuit Switched Data Only  Per Month  15  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Circuit Switched Voice  Per Month  25  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange EUCL  Per Month   $  98.00  01‐Nov‐20 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange High Speed Packet Switched  Per Month  25  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Low Speed Packet Switched  Per Month  50  $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Service Line  Per Month  25  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  3Rd Number Billed  Per Call   $  2.19  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  All Other Operator Service  Per Call   $  2.63  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  Collect Calls  Per Call   $  2.63  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  Customer Dialed Calling Card  Per Call   $  0.61  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  Operator Station‐To‐Station  Per Call   $  0.70  01‐Nov‐20 
Business  Local Operator Service  Person‐To‐Person  Per Call   $  5.25  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile  Per Month  50  $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile  Per Month   $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile ‐ Fixed Mileage  Per Month  50  $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile ‐ Fixed Mileage  Per Month   $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile ‐ Per Mile Charge  Per Month  50  $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Each Addl ½ Mile ‐ Per Mile Charge  Per Month   $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Per Point of Termination (incl. 1st ½ mile to CO)  Per Month  750  $  1,750.00  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Per Point of Termination (incl. 1st ½ mile to CO)  Per Month   $  1,225.00  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first  Per Month   $  1,312.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first  Per Month  500  $  875.00  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first ‐ Per Usage Rate B Channel  Per Month  50  $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first ‐ Per Usage Rate B Channel  Per Month   $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first‐ Per Flat Rate B Channel  Per Month  50  $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service ‐ Integrated Services Digital Network‐Primary Rate Interface (ISDN‐PRI)  Primary Rate Interface, first‐ Per Flat Rate B Channel  Per Month   $  87.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Charges on All Trunks EUCL ‐ Multiline Business  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Charges on All Trunks EUCL ‐ Multiline Business ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Charges on All Trunks EUCL One Line  Per Month  50  $  8.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Charges on All Trunks EUCL One Line ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  DS1 PBX Trunk Service  Per Activation  500  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  DS1 PBX Trunk Service ‐ Facility  Per Month   $  437.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  DS1 PBX Trunk Service ‐ Per Active Channel (DID)  Per Month   $  26.25  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  DS1 PBX Trunk Service ‐ Per Active Channel (DOD)  Per Month   $  61.25  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Each Trunk  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Each Trunk ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Circular Hunting  Per Month  20  $  35.00  01‐Nov‐20 
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Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Circular Hunting ‐ Additional  Per Month   $  35.00  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ originating  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ originating ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ originating paths  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ originating paths ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Sequential Hunting  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Sequential Hunting ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ terminating  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ terminating ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ terminating paths  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ terminating paths ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Uniform Hunting  Per Month  20  $  3.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Remote Call Forwarding ‐ Uniform Hunting ‐ Additional  Per Month   $  3.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Terminal Numbers: 100 lines in terminal group  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Terminal Numbers: 100 lines in terminal group ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Terminal Numbers: 1‐20 lines in terminal group  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Terminal Numbers: 1‐20 lines in terminal group ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DID Service  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DID Service ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DID/DOD Combination Service  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DID/DOD Combination Service ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DOD Service  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) DOD Service ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) Each DID Trunk Group  Per Month  50  $  43.75  01‐Nov‐20 
Business  PBX Trunk Service‐Measured Rate PBX Trunks  Trunks (Measured Rate) Each DID Trunk Group ‐ Additional  Per Month   $  52.50  01‐Nov‐20 
Business  Pennsylvania Telecommunications Relay Service  Access line  Per Month   $  0.14  01‐Nov‐20 
Business  Remote Call Forwarding Service  Remote Call Forwarding Service ‐ Change Of Directory Listing,  Per Change  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Remote Call Forwarding Service  Remote Call Forwarding Service ‐ Change Of Telephone Number  Per Change  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Remote Call Forwarding Service  Remote Call Forwarding Service Service Connection  Per Change  50  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Return Check Charge  Late payment Charge  Per Activation  0.015  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Return Check Charge  Late payment Charge ‐ Monthly  Per Month   $  0.01  10‐Jun‐09 
Business  Return Check Charge  Return Check Charge  Per Activation  30  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $0 ‐ $50  Per Service Order   $  10.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $1000.01 ‐ $3000  Per Service Order   $  30.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $150.01 ‐ $350  Per Service Order   $  15.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $3000.01 ‐ $5000  Per Service Order   $  40.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $350.01 ‐ $500  Per Service Order   $  20.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $50.01 ‐ $150  Per Service Order   $  12.50  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance $500.01 ‐ $1000  Per Service Order   $  25.00  01‐Nov‐19 
Business  Return Check Charge  Unpaid Balance Over $5000  Per Service Order   $  55.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Central Office Line Or Port Charge: Business 1 ‐ 9 Lines Or Ports Connected  Per Activation  50.05  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Central Office Line Or Port Charge: Each Line Or Port Over 99  Per Activation  35.9  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Add  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Change  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Move  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Add  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Change  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Move  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Premises Visit Charge: Per 15 Minute Increment  Per Visit  19  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Restoral Charge  Per Activation  100  $  ‐  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Service Order Charge  Per Change  56  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Trouble Isolation Charge Per Premises Visit ‐ First  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Trouble Isolation Charge Per Premises Visit Additional  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $0 ‐ $50  Per Service Order   $  10.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $1000.01 ‐ $3000  Per Service Order   $  30.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $150.01 ‐ $350  Per Service Order   $  15.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $3000.01 ‐ $5000  Per Service Order   $  40.00  01‐Nov‐19 
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Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $350.01 ‐ $500  Per Service Order   $  20.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $50.01 ‐ $150  Per Service Order   $  12.50  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance $500.01 ‐ $1000  Per Service Order   $  25.00  01‐Nov‐19 
Business  Service and Ordering Charges  Unpaid Balance Over $5000  Per Service Order   $  55.00  01‐Nov‐19 
Business  Stand Alone Voice Mail Service  Stand Alone Voice Mail Service  Per Month  30  $  12.00  10‐Jun‐09 
Business  TDM Connectivity Charge  Per Circuit with 64kbps Bandwidth Capacity  Per Month    $  50.00  02‐Feb‐22 
Business  TDM Connectivity Charge  Per Circuit with 1.544Mbps Bandwidth Capacity  Per Month    $  300.00  02‐Feb‐22 
Residentia Alternate Telephone Number Listings  Additional Listing  Per Month   $  2.00  10‐Jun‐09 
Residentia Alternate Telephone Number Listings  Non‐Published Listing  Per Month   $  3.00  10‐Jun‐09 
Residentia Alternate Telephone Number Listings  Semi‐Private Listing  Per Month   $  3.00  10‐Jun‐09 
Residentia Blocking Service  900 And 700 Blocking  Per Activation  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Blocking Service  900 And 700 Blocking  Per Activation  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Blocking Service  Collect Call Restriction  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Residentia Blocking Service  Toll Restriction  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Residentia Blocking Service  Toll Restriction Plus  Per Month   $  20.00  10‐Jun‐09 
Residentia Busy Line Verification And Interrupt Service  Interrupt Charge, Each Request  Per Call   $  1.25  10‐Jun‐09 
Residentia Busy Line Verification And Interrupt Service  Trap Circuit Service  Per Activation   $  30.00  10‐Jun‐09 
Residentia Busy Line Verification And Interrupt Service  Verification Charge, Each Request  Per Call   $  1.00  10‐Jun‐09 
Residentia Custom Calling Service  Centrex Service Connection Charge  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Custom Calling Service  Class Services Connection Charges (Nonrecurring Charges)  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Custom Calling Service  Custom Calling Service Connection Charges (Nonrecurring Charges)  Per Activation  10  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Customized Number Service  Customized Number Service Set‐Up Charges  Per Change  25  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Directory Assistance Service  Directory Assistance Service  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Flat Rate Service (Residence Only) Individual Basic Svc Access Line  Per Month   $  12.50  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Circuit Switched Data Only  Per Month  15  $  15.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Circuit Switched Voice  Per Month  25  $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange EUCL  Per Month   $  56.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange High Speed Packet Switched  Per Month  25  $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Low Speed Packet Switched  Per Month  50  $  15.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Per ISDN Basic Exchange Service Line  Per Month  25  $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Standard Rates: Individual Basic Svc Access Line  Per Month   $  7.50  10‐Jun‐09 
Residentia Integrated Services Digital Network (ISDN) Primary Rate Interface (PRI) Service  Standard Rates: Individual Local Usage  Per Month   $  7.50  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  3Rd Number Billed  Per Call   $  1.25  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  All Other Operator Service  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  Collect Calls  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  Customer Dialed Calling Card  Per Call   $  0.35  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  Operator Station‐To‐Station  Per Call   $  0.40  10‐Jun‐09 
Residentia Local Operator Service  Person‐To‐Person  Per Call   $  3.00  10‐Jun‐09 
Residentia Pennsylvania Telecommunications Relay Service  Access line  Per Month   $  0.08  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services  Message Rate Service Auxiliary  Per Month   $  5.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services  Message Rate Service Basic Lifeline  Per Month   $  2.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services  Message Rate Service Per call charge (after first)  Per Call   $  0.25  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Advanced Features Line Charge: 6‐Way Conferencing  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Advanced Features Line Charge: Voice Messaging  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Auto Callback  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Auto Recall  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Call Trace  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Caller ID  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Acceptance  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Forwarding  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Line Charge: Selective Call Rejection  Per Month  25  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Auto Callback  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Auto Recall  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Call Trace  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Caller ID  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Acceptance  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Forwarding  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  CLASS Features Usage Charge: Per Use Selective Call Rejection  Per Call   $  1.50  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Announcement (per Queue Slot)  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 



American Telephone Company, LLC 
Windstream CLEC's PA Detariffed Exchange Areas Price List Original Page 5 

Issued April 20, 2022 Effective April 21, 2022 
5 of 5 

 

 

 

Type  Billing Category  Rate Description  Rate Application  NRC  Recurring Rate  Effective Date 

Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Circular Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Sequential Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunt Group Charge: Uniform Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Circular Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Sequential Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Hunting Line Charge: Uniform Hunting  Per Month  10  $  10.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Remote Call Forwarding Originating  Per Call   $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Remote Call Forwarding Originating Paths  Per Call   $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Remote Call Forwarding Terminating  Per Call   $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Remote Call Forwarding Terminating Paths  Per Call   $  25.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Busy Line  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Dont Answer  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Forwarding Variable  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Hold  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Waiting Originating  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Call Waiting Terminating  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Distinctive Ringing  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Speed Calling One Digit  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Speed Calling Two Digit  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Standard Features ‐ Per Line: Three‐Way Conference, Consultation, Transfer  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 3 Standard Features  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 4 Standard Features  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 5 Standard Features  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Residential Network Switched Services ‐ Custom Calling Features  Tiered Features: Any 6 Standard Features  Per Month  50  $  6.00  10‐Jun‐09 
Residentia Return Check Charge  Late payment Charge  Per Activation  0.015  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Return Check Charge  Late payment Charge ‐ Monthly  Per Month   $  0.01  10‐Jun‐09 
Residentia Return Check Charge  Return Check Charge  Per Activation  30  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Central Office Line Or Port Charge:  Per Activation  39  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Add  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Change  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes Additional‐ Move  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Add  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Change  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Moves, Adds, And Changes First ‐ Move  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Premises Visit Charge: Per 15 Minute Increment  Per Visit  12.5  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Restoral Charge  Per Change  36  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Service Order Charge  Per Change  16  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Trouble Isolation Charge Per Premises Visit ‐ First  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Service and Ordering Charges  Trouble Isolation Charge Per Premises Visit Additional  Per Change  20  $  ‐  10‐Jun‐09 
Residentia Stand Alone Voice Mail Service  Stand Alone Voice Mail Service  Per Month  30  $  5.00  10‐Jun‐09 


